fml — Lehrstuhl fiir Férdertechnik Materialfluss Logistik
TUM School of Engineering and Design
Technische Universitat Mlinchen

Semesterarbeit | Forschungspraxis | Masterarbeit

TUTI

(Theoretisch | Experimentell)

Konzeption und Implementierung eines nutzerfreundlichen Schichtpla-

nungssystems fir CAx-Tutor:innen

Ausgangssituation

Im Forschungsprojekt FAIRPLAN wird
ein Kl-basiertes Personalplanungssys-
tem entwickelt, das Fairness, Mitarbei-
terzufriedenheit und Ressourceneffizienz
in Einklang bringt. Um Konzepte aus
FAIRPLAN in einem kleineren, Uber-
schaubaren Anwendungsszenario zu
erproben, soll am Lehrstuhl ein Schicht-
planungssystem flir CAx-Tutor:innen
entwickelt werden.

Die aktuelle Schichteinteilung erfolgt
manuell und ist zeitaufwandig. Ziel ist
daher, ein flexibles, robustes und nutzer-
freundliches Planungssystem zu gestal-
ten, das sowohl organisatorische Anfor-
derungen als auch individuelle Praferen-
zen der Tutor:innen berucksichtigt. Die-
ses System soll als praxisnahes De-
monstrationsbeispiel fur FAIRPLAN die-
nen.

Zielsetzung und Vorgehensweise

Ziel der Arbeit ist der Aufbau eines voll-
standigen Schichtplanungssystems fur
die CAx-Tutor:innen am Lehrstuhl. Die
Arbeit kombiniert praktische Software-
entwicklung mit nutzerzentriertem Design
und wissenschaftlicher Fundierung. Das
entwickelte System soll moglichst robust,
anpassbar und intuitiv bedienbar sein,
sodass spatere Anderungen oder Erwei-
terungen problemlos maoglich sind.

Im Rahmen der Arbeit sind folgende

Schritte vorgesehen:

e Einarbeitung in Scheduling-Probleme
und deren Losung durch mathemati-
sche Optimierungsalgorithmen.

e Interviews mit den zuklnftigen Nut-
zern, um Anforderungen, Winsche
und Randbedingungen zu erheben.

e Ableitung von Designanforderungen
und Erstellung erster Interface-
Konzepte.

e Implementierung eines funktionsfahi-
gen Prototyps zur Schichtplanung un-
ter Berucksichtigung der erhobenen
Anforderungen.

e Evaluation des Prototyps durch Nut-
zerfeedback und iterative Verbesse-
rung.

e Wissenschaftliche Einbettung durch
Recherche existierender Ansatze zu
nutzerzentriertem Design, Planungs-
software und Usability in Planungs-
systemen.

Voraussetzungen

e |Interesse an Themen wie User Inter-
face Design, Usability und Software-
ergonomie

e Grundkenntnisse in Python oder Er-
fahrung in der Softwareentwicklung

e Interesse an der Durchfihrung von
Nutzerstudien und der Analyse quali-
tativer Daten

e Selbststandige und strukturierte Ar-
beitsweise

e Gute Deutsch- und Englischkenntnis-
se

Beginn: Ab sofort
Sprache: Deutsch oder Englisch

Kontakt

Annina Metzner, M.Sc.
Raum: MW 0503
Tel.: +49 (89) 289 — 15975
E-Mail: annina.metzner@tum.de



mailto:annina.metzner@tum.de

