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Konzeption und Implementierung eines nutzerfreundlichen Schichtpla-

nungssystems für CAx-Tutor:innen 

 

Ausgangssituation 

Im Forschungsprojekt FAIRPLAN wird 

ein KI-basiertes Personalplanungssys-

tem entwickelt, das Fairness, Mitarbei-

terzufriedenheit und Ressourceneffizienz 

in Einklang bringt. Um Konzepte aus 

FAIRPLAN in einem kleineren, über-

schaubaren Anwendungsszenario zu 

erproben, soll am Lehrstuhl ein Schicht-

planungssystem für CAx-Tutor:innen 

entwickelt werden. 

 

Die aktuelle Schichteinteilung erfolgt 

manuell und ist zeitaufwändig. Ziel ist 

daher, ein flexibles, robustes und nutzer-

freundliches Planungssystem zu gestal-

ten, das sowohl organisatorische Anfor-

derungen als auch individuelle Präferen-

zen der Tutor:innen berücksichtigt. Die-

ses System soll als praxisnahes De-

monstrationsbeispiel für FAIRPLAN die-

nen. 

Zielsetzung und Vorgehensweise 
Ziel der Arbeit ist der Aufbau eines voll-
ständigen Schichtplanungssystems für 
die CAx-Tutor:innen am Lehrstuhl. Die 
Arbeit kombiniert praktische Software-
entwicklung mit nutzerzentriertem Design 
und wissenschaftlicher Fundierung. Das 
entwickelte System soll möglichst robust, 
anpassbar und intuitiv bedienbar sein, 
sodass spätere Änderungen oder Erwei-
terungen problemlos möglich sind. 
 
Im Rahmen der Arbeit sind folgende 
Schritte vorgesehen: 

• Einarbeitung in Scheduling-Probleme 
und deren Lösung durch mathemati-
sche Optimierungsalgorithmen. 

• Interviews mit den zukünftigen Nut-
zern, um Anforderungen, Wünsche 
und Randbedingungen zu erheben. 

• Ableitung von Designanforderungen 
und Erstellung erster Interface-
Konzepte. 

• Implementierung eines funktionsfähi-
gen Prototyps zur Schichtplanung un-
ter Berücksichtigung der erhobenen 
Anforderungen. 

• Evaluation des Prototyps durch Nut-
zerfeedback und iterative Verbesse-
rung. 

• Wissenschaftliche Einbettung durch 
Recherche existierender Ansätze zu 
nutzerzentriertem Design, Planungs-
software und Usability in Planungs-
systemen. 

Voraussetzungen 

• Interesse an Themen wie User Inter-

face Design, Usability und Software-

ergonomie 

• Grundkenntnisse in Python oder Er-

fahrung in der Softwareentwicklung 

• Interesse an der Durchführung von 

Nutzerstudien und der Analyse quali-

tativer Daten 

• Selbstständige und strukturierte Ar-

beitsweise 

• Gute Deutsch- und Englischkenntnis-

se 

 

Beginn: Ab sofort 

Sprache: Deutsch oder Englisch  
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